TERMINOS Y CONDICIONES DE USO

1. IDENTIFICACION DEL TITULAR

El presente sitio web y plataforma educativa son operados por:

¢ Razon social: VAD GOD ING'S CAPACITACIONES Y CONSTRUCCIONES E.I.R.L.

¢ RUC: 20603651724

¢ Nombre comercial: MASTER & VGl

¢ Domicilio: Cal. Jorge Chavez 726, Distrito de La Tinguifia, Provincia y Departamento de Ica,
Peru

e Correo electrénico: mastervgi.oficial@gmail.com

o Sitio web: www.mastervgi.com
En adelante, “LA EMPRESA”.

2. OBJETO

Los presentes Términos y Condiciones regulan el acceso, navegacion y uso del sitio web
www.mastervgi.com, asi como de la plataforma educativa virtual utilizada para el desarrollo
de cursos, programas profesionales, diplomados, talleres especializados y otros servicios de
capacitacion ofrecidos por MASTER & VGI.

3. ACEPTACION DE LOS TERMINOS

El usuario declara haber leido, comprendido y aceptado los presentes términos al momento
de:

® Registrarse en la plataforma educativa

e Acceder al contenido del sitio web

e Inscribirse en cualquier curso, programa o actividad académica

4. SERVICIOS OFRECIDOS

LA EMPRESA brinda servicios de formacién profesional y capacitacién técnica
especializada en el sector ingenieria, arquitectura y construccién, entre los cuales se
incluyen:

* Programas profesionales certificados

e Cursos especializados virtuales

* Talleres técnicos aplicados

* Diplomados técnicos

e Seminarios y eventos académicos

* Acceso a plataforma educativa virtual

* Material académico digital

* Certificacion digital y/o fisica segun el programa

Los programas pueden desarrollarse en modalidad virtual, presencial o mixta, segin
las caracteristicas de cada curso.

Los servicios ofrecidos por LA EMPRESA corresponden a programas de capacitacién y

formacion profesional continua, no constituyendo grados académicos universitarios
ni titulos profesionales reconocidos por SUNEDU.

5. REGISTRO DE USUARIO


http://www.mastervgi.com

Para acceder a determinados servicios o contenidos de la plataforma educativa, el
usuario debera registrarse proporcionando informacion veraz y actualizada.

El usuario es responsable de:

* Mantener la confidencialidad de su usuario y contrasena
e No compartir su cuenta con terceros
» Toda actividad realizada desde su cuenta

LA EMPRESA podrd suspender o cancelar cuentas cuando detecte uso indebido de la
plataforma.

6. ACCESO A LA PLATAFORMA

El acceso al contenido académico:

e Es personal e intransferible
e Esta vinculado al curso o programa adquirido
® Puede tener duracion limitada segtn el programa

El acceso al aula virtual sera habilitado una vez confirmada la inscripcion o validado
el pago correspondiente, y estard disponible durante el periodo académico
establecido para cada programa.

7. PROPIEDAD INTELECTUAL

Todo el contenido disponible en la plataforma educativa v sitio web, incluyendo:

videos

clases grabadas
material académico
documentos PDF
presentaciones
contenido audiovisual

es propiedad de MASTER & VGI o de sus docentes e instructores autorizados.
Queda estrictamente prohibido:

e copiar

e reproducir
e grabar

e distribuir
e compartir

el contenido sin autorizacién expresa.



El incumplimiento podra generar acciones legales conforme a la normativa vigente.

8. CONDICIONES DE CERTIFICACION

Para obtener el certificado correspondiente, el participante debera cumplir con las
condiciones establecidas en cada programa, que pueden incluir:

e asistencia minima requerida
e aprobacidn de evaluaciones o actividades académicas
® pago completo del programa o curso

Los certificados podran emitirse en formato digital o fisico, segun lo indicado en
cada programa.

Las caracteristicas del certificado (horas académicas o lectivas, modalidad, tipo de
certificacién y entidad emisora) seran informadas previamente en la descripcién de
cada programa.

9. INSCRIPCION A LOS CURSOS

El sitio web de LA EMPRESA tiene caracter informativo y de registro.
La inscripcion a los cursos o programas podra realizarse mediante:

« formularios del sitio web

« formularios de registro

 comunicacion directa con la empresa

» canales oficiales de contacto

La inscripcion se considerara confirmada una vez validada por LA EMPRESA.

10. SOBRE CONTRATACION DE SERVICIOS

La informacién publicada en el sitio web constituye una invitacion a contratar, mas no
una oferta vinculante.

Las condiciones especificas de cada curso (fechas, modalidad, duracion, requisitos y

certificacion) seran informadas previamente al usuario antes de su inscripcion
definitiva.

11. CANCELACIONES Y REPROGRAMACIONES

LA EMPRESA podra:

* reprogramar fechas por motivos logisticos o académicos
» realizar cambios de docentes sin afectar la calidad del programa



No se realizaran devoluciones una vez iniciado el curso o programa, salvo situaciones
excepcionales debidamente justificadas y evaluadas por LA EMPRESA.

12. RESPONSABILIDAD

LA EMPRESA no se responsabiliza por:

» fallas de conexion a internet del usuario

* problemas técnicos externos a la plataforma

» uso indebido de la cuenta por parte del usuario

Asimismo, LA EMPRESA no garantiza resultados profesionales especificos
derivados de la participacion en los programas de capacitacion ofrecidos.

13. MODIFICACIONES

LA EMPRESA se reserva el derecho de modificar los presentes términos y
condiciones en cualquier momento, los cuales seran publicados en el sitio web.

14. LEGISLACION APLICABLE

Los presentes términos se rigen por las leyes de la Republica del Peru.



POLITICA DE PRIVACIDAD

1. MARCO LEGAL

La presente Politica de Privacidad se rige por la Ley N° 29733 — Ley de Proteccion
de Datos Personales y su reglamento, incluyendo sus modificatorias.

El responsable del tratamiento de los datos personales es VAD GOD ING'S
CAPACITACIONES Y CONSTRUCCIONES E.LR.L., identificada con RUC
20603651724, con domicilio en Cal. Jorge Chavez 726, La Tinguiiia, Ica, Peru.

2. DATOS QUE RECOPILAMOS

LA EMPRESA podra recopilar los siguientes datos personales:

» nombre completo

* documento de identidad (DNI u otro)

* correo electronico

* nimero de teléfono

* informacion académica o profesional (cuando sea necesaria para programas
formativos)

3. FINALIDAD DEL TRATAMIENTO

Los datos personales seran utilizados para:

* Registrar al usuario en la plataforma educativa

* Gestionar la inscripcidn a cursos o programas

* Brindar acceso a contenidos académicos

 Emitir certificados de participacion o aprobacion

» Enviar informacion académica o institucional

» Comunicaciones comerciales, cuando el usuario lo autorice

* Gestion administrativa, académica y certificacion de los programas de capacitacion.
4. CONSENTIMIENTO

El usuario autoriza el tratamiento de sus datos personales al registrarse en la
plataforma, completar formularios o contratar servicios ofrecidos por LA EMPRESA.

5. CONSERVACION DE DATOS

Los datos personales seran almacenados:

» mientras exista relacion contractual con el usuario



* 0 hasta que el usuario solicite su eliminacion conforme a la normativa vigente
* 0 cuando la normativa exija su conservacion.

Los datos personales seran almacenados en el banco de datos personales denominado
“Usuarios y Participantes”, de titularidad de LA EMPRESA.

6. DERECHOS ARCO

El usuario podra ejercer sus derechos de:
* Acceso

* Rectificacion

* Cancelacion

* Oposicion

enviando una solicitud al correo: mastervgi.oficial@gmail.com, indicando el derecho
que desea ejercer y adjuntando copia de su documento de identidad.

7. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

LA EMPRESA adopta medidas técnicas, administrativas y organizativas para
proteger los datos personales contra pérdida, acceso no autorizado o uso indebido.

8. USO DE COOKIES

El sitio web puede utilizar cookies con la finalidad de:
* mejorar la experiencia de navegacion
« analizar el trafico del sitio web

* optimizar los servicios ofrecidos

El usuario puede configurar su navegador para rechazar o eliminar cookies en
cualquier momento.

9. TRANSFERENCIA DE DATOS

LA EMPRESA no comparte datos personales con terceros, salvo en los casos
exigidos por ley o cuando sea necesario para la prestacion del servicio, incluyendo
proveedores tecnologicos que permitan el funcionamiento de la plataforma educativa.

10. MODIFICACIONES DE LA POLITICA

LA EMPRESA podré actualizar esta Politica de Privacidad en cualquier momento,
publicando la version actualizada en el sitio web.
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